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Valida al 09/07/2025
 
CRONOLOGIA AGGIORNAMENTI
 
Cronologia aggiornamenti
 
09/07/2025 - Situazione Sanitaria > Malattie presenti (antrace) 
03/07/2025 - Revisione generale 
10/12/2024 - Mobilità 
25/11/2024 - Informazioni generali, mobilità 
17/07/2024  - Requisiti di ingresso (passaporto) 
12/07/2024 - Revisione generale 
18/12/2023 - Situazione Sanitaria (Malattie presenti) 
21/08/2023 - Informazioni Generali (recapiti Ambasciata), Requisiti di ingresso (Formalità doganali) 
28/12/2022- Revisione generale di tutte le Sezioni 
20/09/2022 -Info generali, requisiti d'ingresso, sicurezza 
25/07/2022 - Aggiornamento situazione sanitaria: introduzione dal 23 luglio 2022  disposizioni di
prevenzione contagio COVID rivolte a agenzie governative, imprese, organizzazioni ed entità
commerciali. 
10/06/2022 - Revisione Info generali.
  
IN PRIMO PIANO
 
Documenti e visti
 
è necessario il passaporto, con almeno 3 (tre) mesi di validità residua. Per eventuali variazioni alla
normativa relativa alla validità residua richiesta del passaporto, si consiglia di informarsi
preventivamente presso l’Ambasciata o il Consolato del Paese presente in Italia o presso il proprio
Agente di viaggio 
Non è necessario il visto di ingresso per soggiorni non superiori a 30 giorni,  per un totale massimo di
90 giorni nell’arco di 6 mesi. Consultare la Sezione “Requisiti di Ingresso” di questa Scheda, per
maggiori informazioni.
 
Vaccinazioni
 
La vaccinazione contro la febbre gialla è obbligatoria, per i viaggiatori provenienti da Paesi in cui  la
febbre gialla è a rischio trasmissione.  Gli stranieri soggiornanti in Kazakhstan per lunghi periodi di
tempo sono tenuti ad avere con sé un certificato medico attestante la sieronegatività al test dell’HIV. 
Per informazioni su ulteriori vaccinazioni raccomandate ma non obbligatorie, si consiglia di consultare
il proprio medico, nonché il sito https://wwwnc.cdc.gov/travel . Per informazioni sulle malattie presenti,
consultare la Sezione “Situazione Sanitaria” di questa Scheda.
 
Moneta
 



Tenge kazako (KZT).
 
Aree di particolare cautela
 
Nel Paese, sono presenti alcune aree che richiedono una particolare cautela da parte del viaggiatore
e/o aree sconsigliate a vario titolo. Si raccomanda di consultare attentamente la Sezione “Sicurezza”
di questa Scheda, per maggiori informazioni.
 
Ambasciata
 
Ambasciata d’Italia in Kazakhstan 
Indirizzo: via Kosmonavtov 62, Microrione Chubary, Z05E9E1, Astana 
tel.: Centralino: + 7 7172 243390 
Fax: +7 7172 243686; 
E-mail: astana.ambasciata@esteri.it 
Uff. Consolare:  astana.consolare@esteri.it 
Uff. Visti: astana.visti@esteri.it 
Home page: astana.esteri.it 
Cellulare d’emergenza:  +7 777 310 7061 
  
INFORMAZIONI GENERALI
 
Dati Paese
 
Capitale: Astana (1.558.501 abitanti secondo i dati del Bureau of National Statistics - BNS - of the
Republic of Kazakhstan) 
Popolazione: 20.353.265 (al 1° maggio 2025, dati del BNS) 
Superficie: 2.724.900 kmq (il nono Stato sovrano più esteso al mondo) 
Confini: Russia (nord); Russia e Mar Caspio (ovest); Turkmenistan, Uzbekistan e Kyrgyzstan (sud);
Cina (est) 
Clima: continentale rigido, caratterizzato da inverni molto freddi ed estati molto calde e secche. Le
temperature possono variare drasticamente tra le stagioni. 
Fuso orario: A partire dal 1° marzo 2024, il Kazakistan ha adottato un unico fuso orario (UTC+5)
per tutto il territorio. Rispetto all'Italia, la differenza è di +4 ore. Quando in Italia è in vigore l'ora
legale, la differenza si riduce a +3 ore, poiché in Kazakistan non viene applicato il cambio dell'ora
stagionale. 
Lingue: Kazako (lingua di Stato, appartenente al gruppo delle lingue turche); Russo (lingua ufficiale
e di comunicazione interetnica, ampiamente parlata e compresa). La conoscenza dell'inglese è in
costante crescita, in particolare tra le giovani generazioni nelle aree urbane e nei settori del turismo e
degli affari. 
Religioni: maggiore prevalenza dell'Islam sunnita; significativa presenza del Cristianesimo ortodosso
russo. Si registrano inoltre minoranze di cristiani protestanti e cattolici, nonché fedeli aderenti ad altre
confessioni. Il Kazakistan è un Paese laico, con una tendenza più secolarizzata nelle regioni
settentrionali e nelle grandi metropoli come Astana e Almaty. Le zone meridionali e rurali tendono a
essere più conservatrici. 
Moneta: Tenge kazako (KZT) 
Prefisso telefonico: +7 (Prefisso internazionale del Kazakistan); 7172 (Prefisso di Astana); 7272
(Prefisso di Almaty) 

mailto:nursultan.ambasciata@esteri.it
mailto:nursultan.consolare@esteri.it
mailto:nursultan.visti@esteri.it
http://ambastana.esteri.it/


Telefonia: La rete cellulare è generalmente ben funzionante nelle aree urbane e lungo le principali
vie di comunicazione. Tuttavia, data l'enorme estensione del territorio e la scarsa densità abitativa in
molte zone, la copertura potrebbe non essere assicurata in modo completo nelle aree più remote o
distanti dai centri abitati e dalle infrastrutture maggiori. La connessione internet mobile è diffusa nelle
città.
 
Ambasciata e Consolati
 
Ambasciata d’Italia in Kazakhstan 
Kosmonavtov 62, Microrione Chubary, Z05E9E1, Astana 
Centralino: + 7 7172 243390 
Fax: +7 7172 243686 
E-mail: astana.ambasciata@esteri.it 
Uff. Consolare:  astana.consolare@esteri.it 
Uff. Visti: astana.visti@esteri.it 
Home page: astana.esteri.it 
Cellulare d’emergenza:  +7 777 310 7061
 
RETE CONSOLARE 
Corrispondente consolare ad Almaty: Dr. Maurizio Sbaraini mail: mauriziosbaraini@gmail.com 
Istituto Italiano di Cultura, Abylai Khan 53 (terzo piano), Almaty 
(Lunedì, mercoledì, venerdì dalle 10h00 alle 12h00) 
Tel +7 771 85 70 081
 
Consolato Onorario ad Atyrau (competente per Regioni di Atyrau e Mangystau / Aktau):Dr.
Luigi Nava mail: lnava.consoleatyrau@gmail.com 
12° Abay Street, secondo piano,  Atyrau 060002 
(Lunedì, mercoledì, venerdì dalle 10h00 alle 12h00) 
Tel. +7 771 078 1188 
 
Per gli indirizzi e recapiti dell’Ambasciata e dei Consolati del Paese accreditati in l’Italia, consultare il
sito https://www.esteri.it/it/ministero/rappresentanze-straniere/
 
Informazioni utili
 
Nel Paese
112 - numero di telefono del servizio unificato di emergenza del Dipartimento per le Situazioni di
Emergenza. Il numero 112 è attivo 24 ore al giorno, 7 giorni alla settimana, per ricevere segnalazioni
di minacce o emergenze o altri casi che richiedono assistenza urgente. È consigliabile chiamare
questo numero solo se si necessita di assistenza d’emergenza in presenza di una reale minaccia per
la vita, la salute, i beni, l’ambiente o se sussiste una causa concreta di tali minacce.
Come in molti Paesi, oltre al numero 112, il Kazakhstan dispone di tutti i numeri di emergenza
specifici: Vigili del fuoco 101; Polizia 102; Ambulanza 103; Servizio Emergenza Gas 104. In
determinate circostanze, può essere più appropriato contattare direttamente il servizio di emergenza
specifico.
La chiamata da qualsiasi telefono (cellulare, fisso, pubblico) verso i numeri d’emergenza è gratuita
per l’utente e può essere effettuata direttamente (senza prefisso internazionale) anche da SIM non
kazake.
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Indicazioni per operatori economici
 
Gli Imprenditori italiani, interessati ad avviare attività economico-commerciali o ad effettuare
investimenti, possono rivolgersi all’Ambasciata d’Italia ad Astana per informazioni generali e
orientamento istituzionale.
Ad Almaty è anche presente la Sezione distaccata dell’Ambasciata d’Italia per la Promozione degli
scambi / Agenzia per la Promozione all'Estero e l'Internazionalizzazione delle Imprese Italiane
(ex Ufficio ICE) che fornisce assistenza operativa e supporto specifico:
Indirizzo: Via Kazibek bi, 41 - Park Palace Complex - Almaty – 050010 Kazakhstan 
Contatti: Tel: +7 727 2980575; fax +7 727 2980576; e-mail: almaty@ice.it
Per informazioni aggiornate sull'ufficio e i servizi offerti, si consiglia di visitare la sezione dedicata al
Kazakistan sul sito ufficiale di ICE Agenzia: https://www.ice.it/it/mercati/kazakhstan/almaty
Sono inoltre attivi diversi Enti statali e parastatali kazaki che curano gli investimenti esteri nel Paese
quali:

KAZAKH INVEST (Joint Stock Company), l’Agenzia nazionale per la promozione degli
investimenti della Repubblica del Kazakhstan, punto di contatto unico per gli investitori esteri.
Offre un'ampia gamma di servizi per facilitare l'ingresso e lo sviluppo delle imprese in Kazakistan.

Indirizzo: Astana city, Mangilik El house 55/20, building  4.1, 010000;
Contatti: email info@invest.gov.kz; call centre dedicato (operativo H24): +7 7172 620 620.

Development Bank of Kazakhstan (Joint Stock Company) è un'istituzione finanziaria che
fornisce finanziamenti a lungo termine per progetti di investimento nel settore non-estrattivo del
Paese.

Indirizzo: Yesil district, Mangilik Yel avenue, 55, Z05T3E2, Astana city, Republic of Kazakhstan
Contatti: Tel: +7 7172 792600 (call centre); Fax: +7 7172 792609; sito web: info@kdb.kz

Samruk-Kazyna (Joint Stock Company) la più grande holding statale del Paese, con il governo
del Kazakhstan come unico azionista. Il fondo gestisce asset strategici e si pone l’obiettivo di
creare valore a lungo termine attraverso una gestione efficiente e lo sviluppo di progetti
promettenti. In qualità di co-investitore, il Fondo parteciperà solo a progetti critici che non
possono essere realizzati da investitori privati.

Indirizzo: Syganaq street, 17/10 – 010000 - Astana, Republic of Kazakhstan
Contatti: Tel. +7 7172 5540-01 (call centre); email: ir@sk.kz (relazioni con investitori); 
press@sk.kz (relazioni con i media);

Atameken (Joint Stock Company) e’ la Camera nazionale degli imprenditori. Lo scopo principale
è la creazione di condizioni favorevoli per lo sviluppo imprenditoriale attraverso una partnership
efficace tra aziende e governo.

Contatti:8-800-080-810 (call centre); +7 7788701432 (whatsapp); info@atameken.kz
 

 
Documentazione necessaria all'ingresso nel Paese
 
  
REQUISITI DI INGRESSO
 

mailto:almaty@ice.it
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Passaporto
 
E' necessario il passaporto, con almeno 3 (tre) mesi di validità residua. Per eventuali variazioni alla
normativa relativa alla validità residua richiesta del passaporto, si consiglia di informarsi
preventivamente presso l’Ambasciata o il Consolato del Paese presente in Italia o presso il proprio
Agente di viaggio. 
 
 
Visto di ingresso
 
È consentito soggiornare in Kazakistan senza visto per un massimo di 30 giorni di calendario per
ogni visita. Il numero di visite consentite è illimitato. Tuttavia, la durata totale di questi soggiorni non
deve superare i 90 giorni di calendario nell'arco di 180 giorni. Sia il giorno di ingresso, sia quello
di uscita dal Paese contano come giorni di soggiorno, indipendentemente dall'orario di arrivo o
partenza. Per estendere il proprio soggiorno, è necessario rivolgersi alla polizia di immigrazione
almeno una settimana prima della scadenza dei 30 giorni. Superare i termini del visto è
severamente punito in Kazakistan, i trasgressori rischiano multe salate e persino pene detentive
Per maggiori informazioni sulle procedure e l'elenco della documentazione da presentare per le
istanze di concessione o di rinnovo delle diverse tipologie di visto, è possibile consultare le Sezioni
d e d i c a t e  s u i  p o r t a l i  u f f i c i a l i  d e l  G o v e r n o  d e l  K a z a k i s t a n  (
https://egov.kz/cms/en/articles/rk_visa_obtaining), oppure il Portale “Visti e Migrazione” (
https://www.vmp.gov.kz/en/services/visa-service).
Ai cittadini stranieri viene negato di lasciare il Paese se:

vi sono sospetti di situazioni che possano coinvolgere lo straniero in fatti di rilevanza penale, fino
alla conclusione del procedimento;
il cittadino straniero è condannato penalmente, se è stato stabilito nei suoi confronti un regime di
libertà controllata ovvero è condannato con sospensiva (salvo i casi in cui è stabilita l'espulsione
dal territorio nazionale);
se il cittadino straniero si rifiuta di ottemperare agli obblighi imposti con atto dell'autorità
giudiziaria.

Ai cittadini stranieri può altresì essere impedito temporaneamente di lasciare il Paese, nel caso
in cui siano pendenti nei loro confronti obblighi patrimoniali verso persone fisiche o giuridiche.
 
Per i cittadini stranieri che soggiornano sul territorio della Repubblica del Kazakhstan per un
periodo fino a 30 giorni non è richiesta la registrazione temporanea presso le Autorità di
immigrazione. Per i cittadini stranieri, che soggiornino per periodi superiori, è necessario
ottenere il permesso di soggiorno temporaneo, con esclusione di coloro che: 1) facciano
ingresso nel Paese con un visto kazako valido; 2) possiedano un passaporto diplomatico o di
servizio; 3) non abbiano compiuto il sedicesimo anno di età.

 
Viaggi all'estero dei minori
 
consultare l’Approfondimento: “Documenti di viaggio - documenti per viaggi all’estero di minori”.
 
Formalità doganali e valutarie
 
L'importazione e l'esportazione di denaro contante, traveller's checks e/o altri strumenti monetari
 (come assegni bancari, cambiali, ecc.) sono soggetti all'obbligo di dichiarazione doganale, se il loro

https://www.viaggiaresicuri.it/approfondimenti-insights/documentidiviaggio


valore complessivo supera i 10.000 dollari USA (o l'equivalente in altra valuta, come l'Euro,
calcolato al tasso di cambio ufficiale al momento della dichiarazione). È fondamentale dichiarare
qualsiasi importo superiore a questa soglia, per evitare problemi e sanzioni. Sono altresì soggetti a
obbligo di dichiarazione l'importazione/esportazione di strumenti valutari diversi dai traveller's checks.
I pagamenti all'interno del Kazakistan devono essere effettuati in Tenge Kazako (KZT). L'uso di 
carte di credito/debito è comune nelle grandi città e nei centri turistici, dove sono diffusi i terminali
POS e numerosi sportelli bancari automatici (ATM) per prelievi in Tenge. Nelle aree rurali o meno
sviluppate, il contante è spesso l'unica opzione. Euro e Dollari USA sono facilmente convertibili in
Tenge presso banche e uffici di cambio autorizzati nelle principali città.
Divieti di importazione 
Le armi e le munizioni sono soggette a severe restrizioni e sanzioni per l'importazione. È necessaria
un'autorizzazione preventiva molto specifica. L'importazione di sostanze stupefacenti e psicotrope 
è categoricamente vietata. 
L'importazione non autorizzata di letteratura o oggetti a carattere religioso, così come materiale
che possa essere considerato estremista ovvero che inciti all'odio interetnico e/o interreligioso, è
punita con la confisca del materiale e sanzioni amministrative o penali significative. È consigliabile
prestare la massima attenzione e, in caso di dubbi, consultare l'Ambasciata del Kazakistan nel
proprio Paese, prima del viaggio. 
L'importazione di merci in quantità che superi l'uso personale può essere soggetta a dazi doganali
e a requisiti di dichiarazione aggiuntivi. 
 
Limitazioni di Esportazione 
L'esportazione dal Kazakistan di oggetti d'arte, antichità, beni culturali o di valore storico-
artistico (come tappeti antichi, opere d'arte, gioielli tradizionali, manufatti archeologici) è strettamente
regolamentata. Per portare tali oggetti fuori dal Paese, è obbligatorio essere in possesso di un
certificato rilasciato dal Ministero della Cultura e dell'Informazione (o dall'ente competente per la
tutela del patrimonio culturale) che attesti che l'oggetto non ha valore storico-artistico o culturale per il
Kazakistan e che la sua esportazione è consentita. La mancanza di tale certificato può portare alla
confisca del bene e a sanzioni. Per informazioni dettagliate e aggiornate, si raccomanda di consultare
il sito del Comitato delle Entrate Statali del Ministero delle Finanze della Repubblica del Kazakistan (
www.kgd.gov.kz) o l'Ambasciata del Kazakistan nel proprio Paese prima di intraprendere il viaggio.
 
Altre informazioni
 
Viaggiatori con animali (cani e gatti): è possibile portare con sé i propri animali da compagnia,
solamente ove in possesso del relativo passaporto e del certificato veterinario internazionale. Si
raccomanda, in particolare, il certificato di avvenuta somministrazione del vaccino anti-rabbia e si
suggerisce in ogni caso di acquisire presso l’Ambasciata del Kazakhstan in Italia eventuali
informazioni aggiuntive, al momento della richiesta del visto.
  
SICUREZZA
 
Indicazioni generali, ordine pubblico e criminalita'
 
La situazione di sicurezza è complessivamente stabile. Dopo i disordini del gennaio 2022, le Autorità
hanno ripreso il pieno controllo del territorio e rafforzato le misure di sicurezza. Si raccomanda
tuttavia un atteggiamento prudente nei luoghi pubblici, evitando manifestazioni o assembramenti,
anche pacifici. In caso di proteste non autorizzate, è possibile che si verifichi l’interruzione
temporanea di Internet e della Telefonia Mobile.
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È sconsigliato fotografare infrastrutture strategiche o governative. La Polizia può effettuare controlli di
identità senza addurre motivazione: è obbligatorio presentare il proprio passaporto su richiesta.
Sebbene poco diffusi, si segnalano borseggi, scippi, rapine e frodi bancarie (es. clonazione di carte
agli sportelli ATM). Si consiglia di non portare oggetti di valore e di prestare attenzione negli spazi
affollati.
Il tasso di mortalità stradale è elevato (oltre 2.500 decessi nel 2024). E’ necessaria estrema prudenza
alla guida, nonché particolare cautela, anche come pedoni. Le strade secondarie, soprattutto nelle
aree remote, possono essere in cattive condizioni e difficilmente accessibili in caso di emergenza,
nonostante le Autorità stiano implementando standard internazionali e programmi per il
miglioramento della rete stradale e della sicurezza viaria.
Per eventuali viaggi in zone isolate, si raccomanda di:

Pianificare con cura gli spostamenti;
Prestare attenzione ai bollettini climatici;
Considerare possibili ritardi nei soccorsi sanitari.

 
 
Rischio terrorismo
 
Il Kazakistan presenta un livello di sicurezza piuttosto elevato e non risulta interessato da attività
terroristiche. Episodi isolati si sono verificati in passato, ma a seguito dei disordini del gennaio 2022
sono state rafforzate le misure di prevenzione. Non si può tuttavia escludere il rischio di eventi
occasionali e si raccomanda di mantenere un atteggiamento prudente, attenendosi  alle indicazioni
delle Autorità locali.
 
 
 
 
Rischi ambientali e calamita' naturali
 
Le regioni del Kazakistan a più alto rischio sismico si concentrano prevalentemente nella parte
meridionale e sud-orientale del Paese, data la loro vicinanza a importanti catene montuose (Tien
Shan e Altai) e zone di faglia attive. Tra queste, le regioni di Almaty (dove si trova l'omonima città,
storicamente la più colpita da eventi sismici), del Turkistan (il cui centro principale Shymkent, terza
città del Paese), di Zhambyl, Kyzylorda, Zhetysu e del Kazakistan Orientale. Le Autorità locali e il
Governo kazako monitorano costantemente la situazione attraverso sistemi di allerta e piani di
prevenzione mirati alla riduzione del rischio.
Il Kazakistan, con le sue vaste catene montuose (come il Tian Shan e l'Altai), è soggetto a fenomeni
naturali legati al disgelo primaverile ed estivo. Durante questo periodo, l'aumento delle temperature
provoca lo scioglimento di neve e ghiaccio, il che può portare a diversi rischi come valanghe, frane e
smottamenti, inondazioni e caduta massi. Le Autorità kazake, come il Ministero per le Situazioni di
Emergenza (https://www.gov.kz/memleket/entities/emer?lang=en) e il servizi meteorologico nazionale
KazkHydromet (https://www.kazhydromet.kz/en), monitorano costantemente le condizioni ed
emettono avvisi e allerte per la popolazione e i visitatori. Le guide di viaggio e le autorità locali spesso
sconsigliano escursioni in alta montagna durante i periodi di massimo disgelo senza guide esperte o
senza le dovute precauzioni e informazioni aggiornate.
 
Aree di particolare cautela
 
L’accesso ad alcune aree, come il cosmodromo di Bajkonur è regolamentato e richiede
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autorizzazioni preventive; l’ingresso è consentito solo tramite tour organizzati, previa autorizzazione.
Nella città di Stepnogorsk (regione di Akmola) sono presenti residui di sostanze pericolose (tra cui
PCB) dovuti a precedenti attività militari, sebbene siano in corso interventi di bonifica. 
Situazione analoga si segnala nell’area dell’ex Poligono nucleare di Semipalatinsk (città di
Semey) e benché i livelli radioattivi urbani risultino nella norma, è consigliato evitare tale zona,
interessata da test nucleari sovietici tra il 1949 e il1989.
Considerata l’ampiezza del territorio kazako e la bassa densità abitativa, è sconsigliato viaggiare
da soli in aree remote, specie in inverno. Le condizioni climatiche estreme e le lunghe distanze
rendono difficoltosi i soccorsi in caso di emergenza.
Per viaggi in zone isolate, si raccomanda di:

muoversi in gruppo o con più veicoli;
affidarsi a guide locali esperte;
utilizzare veicoli 4x4 equipaggiati con carburante, viveri, acqua, kit di pronto soccorso e
dispositivi satellitari;
informare dell’itinerario e dell’orario di rientro;
evitare assolutamente viaggi durante i mesi invernali, senza preparazione adeguata.

 
Avvertenze
 
Si consiglia ai connazionali di:

registrare i dati del proprio viaggio su DOVESIAMONELMONDO;
segnalare agli Uffici Diplomatico-Consolari italiani la propria presenza al momento dell’arrivo in
Kazakhstan, indicando recapiti in loco, periodo di permanenza, ecc.;
non circolare nei quartieri periferici delle città, in particolare durante le ore notturne, soprattutto se
si è soli;
prestare particolare attenzione nelle aree intorno ai locali notturni dove si sono verificati episodi di
risse o aggressioni che hanno coinvolto stranieri, con conseguenze talvolta anche tragiche; 
evitare incontri con persone conosciute online (sono numerosi i tentativi di truffe e raggiri, spesso
in combutta con agenti locali);
è assolutamente sconsigliato prendere taxi condivisi nelle zone a ridosso dei locali notturni
frequentati da stranieri;
evitare d’indossare vestiti e oggetti che attraggano l’attenzione, come gioielli e orologi di lusso;
lasciare un numero di telefono al quale poter essere rintracciati e portare con sé quelli degli Uffici
diplomatico-consolari italiani;
portare sempre con sé un documento di identità (passaporto) o una fotocopia vidimata da un
notaio o autenticata dall’Ambasciata, da esibire alle forze dell’ordine in caso di controlli (che sono
piuttosto frequenti nei confronti degli stranieri nelle grandi città);
non offrire mai denaro alle forze dell’ordine né acconsentire ad eventuali richieste in tal senso da
parte di quest’ultime, se non sanzionate dalle autorità amministrative preposte;
evitare strade poco trafficate e secondarie, negli spostamenti interni in quanto può rivelarsi
difficile l’arrivo di soccorsi in casi di incidenti;
esercitare prudenza, qualora s’intenda affrontare un viaggio in automobile all’interno del Paese, a
causa del precario stato di manutenzione di diverse strade del Paese;
fare rifornimento ad ogni stazione di benzina, considerata la distanza tra i distributori;
munirsi di telefono satellitare GPS per chi intende recarsi in località lontane dai principali centri
urbani;



●

●

prestare cautela nelle ore notturne e nei mesi invernali, a causa della temperatura esterna e delle
eventuali tempeste di neve;
mantenere un comportamento sobrio ed educato, evitando condotte che possano offendere la
morale tradizionale.

In caso di problemi con le Forze di Polizia (stato di fermo o arresto), chiedere di poter informare
immediatamente l’Ambasciata o i Consolati Onorari italiani presenti in Kazakhstan per la necessaria
assistenza.
 
Normative locali rilevanti
 
Normativa prevista per uso e/o spaccio di droga (leggere o pesanti): l'ordinamento giuridico
penale kazako punisce molto severamente i reati legati alla produzione, al commercio e al consumo
di sostanze stupefacenti, in quanto considerati portatori di un grave disvalore sociale. A tali reati non
sono applicabili circostanze attenuanti, né provvedimenti di clemenza (indulto, amnistia) e - anche
qualora abbiano ad oggetto modeste quantità di stupefacenti possono portare alla condanna di
lunghe pene detentive, in condizioni carcerarie che possono essere assai dure.
Normativa locale prevista per abusi sessuali o violenze contro i minori: trattasi di reati
particolarmente gravi, che prevedono pene fino a 15 anni di reclusione, da scontarsi in condizioni
carcerarie che possono essere molto dure. Si consiglia, inoltre, di fare attenzione alla prostituzione a
scopo estorsivo. Va ricordato che coloro che commettono all’estero reati contro i minori (abusi
sessuali, sfruttamento, prostituzione), vengono perseguiti al loro rientro in Italia sulla base delle leggi
in vigore nel nostro Paese.
Normativa locale prevista per l'attraversamento illegale delle frontiere: la fattispecie è punita con
la reclusione fino a un anno, ovvero con una multa fino a mille volte il cd. "indice di calcolo mensile"
(MCI - Monthly Calculation Index, chiamato anche Monthly Settlement Index o MZI in kazako), il cui
valore viene aggiornato annualmente. Nel 2025, l'MCI è pari a 3,932 Tenge (KTZ). Pertanto, una
multa di mille volte l'MCI sarebbe circa 3.932.000 Tenge (circa 6.500 Euro al cambio corrente). In
aggiunta alla pena detentiva o alla pena pecuniaria, è prevista l'espulsione dal territorio kazako per
cinque anni.
 
 
Informazioni per le aziende
 
Si consiglia alle Aziende italiane, che vogliano inviare Tecnici o Maestranze, anche solo per brevi
missioni nel Paese, di adottare specifiche misure di sicurezza e di attenersi alle disposizioni impartite
dalle autorità locali in materia di trasferimenti di personale straniero. Le aziende italiane sono invitate
a registrare la presenza di proprie maestranze su DOVESIAMONELMONDO e a segnalarle
all’Ambasciata d'Italia in Kazakhstan.
  
SITUAZIONE SANITARIA
 
Strutture sanitarie
 
Sebbene il sistema sanitario del Kazakhstan stia progressivamente migliorando grazie a riforme e
investimenti, gli standard delle strutture pubbliche e la preparazione del personale medico non sono
ancora completamente soddisfacenti, soprattutto al di fuori delle principali città come Almaty e
Astana. Le cliniche private, disponibili nelle aree urbane più grandi sono generalmente meglio
attrezzate rispetto a quelle pubbliche e spesso impiegano personale che parla inglese anche se, per



diagnosi complesse e interventi specialistici, il divario con gli standard occidentali può ancora
persistere.
Le cure mediche possono richiedere il pagamento immediato, soprattutto nelle strutture private o per
chi non rientra nei sistemi di copertura sanitaria locale. Per i non residenti, l'assistenza medica
d'emergenza di base potrebbe essere garantita gratuitamente in alcuni casi (ad esempio, malattie
che possono rappresentare un pericolo per altri), ma la copertura è limitata.
Per patologie gravi o situazioni critiche, si consiglia pertanto di valutare il rimpatrio in Italia; tale
opzione, tuttavia, può risultare complicata e onerosa, in particolare se ci si trova in zone remote con
limitata disponibilità di infrastrutture sanitarie e servizi di trasporto medico. Tale situazione rende
pertanto indispensabile avere un'assicurazione di viaggio completa che copra le spese
mediche e l'eventuale rimpatrio sanitario.
 
 
Malattie presenti
 
In Kazakhstan, i viaggiatori devono prestare attenzione ai rischi sanitari legati alle punture di zecche,
soprattutto nella regione di Almaty, dove queste sono più comuni tra aprile e giugno. Sono presenti
casi di encefalite da zecca, una malattia virale che può causare sintomi neurologici gravi; in caso di
puntura, si consiglia di recarsi entro 72 ore presso un centro medico per la somministrazione di
immunoglobuline, gratuito per gli stranieri. E’ possibile contrarre anche la malattia di Lyme,
trasmessa da zecche. Si raccomanda l’uso di repellenti, abbigliamento protettivo e un controllo
accurato del corpo dopo escursioni in natura. Nella regione del Kazakhstan meridionale, non lontano
dalla città di Shymkent, sono stati registrati casi di “Febbre emorragica Crimea - Congo”, sempre a
seguito di punture di zecche. Secondo le Autorità kazake, i soggetti più vulnerabili sarebbero i
bambini, mentre, i Distretti a maggiore rischio sarebbero quelli di Syzanskyj, Otyrarskyj e
Shardarinskij. Nelle principali città, la reperibilità dei medicinali è agevolata dalla presenza di
numerose farmacie. Il Kazakistan continua a confrontarsi con una significativa incidenza di 
Tubercolosi (TBC). Sebbene i tassi di incidenza siano in calo rispetto al passato, rimangono
superiori alla media globale. Studi recenti e dati dell'Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS) per
il 2024 e previsioni per il 2025 indicano che la TBC rimane una priorità di salute pubblica nel Paese.
La febbre tifoide è stata segnalata in alcune aree del Paese, in particolare in contesti rurali dove la
qualità dell’acqua e le condizioni igieniche possono favorire la diffusione di malattie batteriche
trasmesse attraverso cibi o bevande contaminati. Sebbene non sia una malattia endemica su scala
nazionale, si registrano casi sporadici, soprattutto nelle regioni con minore accesso a infrastrutture
sanitarie moderne. Inoltre, persiste una diffusione dell’HIV, in crescita negli ultimi anni, in particolare
tra gruppi vulnerabili. Si raccomanda di evitare comportamenti a rischio. 
Dal 1 luglio 2025 le Autorita' kazake hanno imposto misure di quarantena nel distretto di Atbasarm,
regione di Akmola, dopo che 19 persone sono state contagiate dall'antrace. 
A partire all'8 giugno 2022, le Autorità kazake hanno eliminato l'obbligo di presentazione di test PCR
negativo/certificazione vaccinale anti-COVID-19, ai fini dell'ingresso nel Paese. Allo stato attuale non
vi è alcuna restrizione di tipo sanitario.
Per ulteriori informazioni e indicazioni, si prega di consultare l’approfondimento di questo sito Salute
in viaggio-Malattie del viaggiatore - Meningite meningococcica. 
 
 
 
Avvertenze
 
Si raccomanda di stipulare prima della partenza una polizza assicurativa che preveda la copertura



delle spese mediche e l’eventuale rimpatrio aereo sanitario (o il trasferimento in altro Paese) del
paziente.  
La sanità locale assicura a titolo gratuito solo le cure di pronto soccorso, inteso in senso molto
limitativo. Occorre inoltre accertarsi che la compagnia assicurativa scelta sia riconosciuta dalle
autorità del Kazakistan. Assicurarsi della possibilità di disporre di contanti nel caso non venisse
riconosciuta.
Quanto alle vaccinazioni si suggerisce, previo parere medico, di procedere a quelle contro l’epatite A
ed il tifo e ai richiami contro l’epatite B, la difterite e il tetano, nonché di verificare la perdurante
efficacia delle vaccinazioni che vengono effettuate obbligatoriamente e raccomandate nell’infanzia
dal Ministero della Salute. Sempre previo parere medico, si consigliano, in aggiunta, le vaccinazioni
contro l'encefalite da zecca (nonché, più in generale, adeguate protezioni contro gli insetti, come, ad
esempio, abiti ben coprenti, repellenti cutanei e zanzariere) per chi ha in programma di dedicarsi al
turismo “verde” e di montagna (la profilassi richiede qualche mese e in Italia il vaccino può essere
difficilmente reperibile), e contro la rabbia per coloro che intendono viaggiare nelle aree rurali e/o
sono a contatto con gli animali. Si segnala che – nell’area centro-asiatica, della quale il Kazakhstan è
parte – sono stati rilevati anche casi di numerose malattie infettive ed è assolutamente opportuno,
inoltre, prestare attenzione alle infezioni alimentari. Oltre a quelle sopra ricordate: colera, escherichia
coli, salmonella e toxoplasmosi. Focolai di influenza aviaria (ma non casi umani della malattia) si
sono registrati, in passato, nelle regioni nord-orientali e sulle coste del Mar Caspio. Si sono registrati
in Kazakhstan anche casi di influenza A/H1N1, sebbene su una scala minore rispetto a quanto
verificatosi in Europa e negli Stati Uniti. Per maggiori informazioni si prega di consultare
l’approfondimento di questo sito Salute in viaggio - Malattie del viaggiatore - Influenza suina. 
E’ opportuno evitare alimenti crudi (ad eccezione della frutta purché lavata e sbucciata) e consumare
solo cibi cotti serviti ancora caldi. Il latte non pastorizzato deve essere sempre bollito, mentre i gelati
possono rappresentare un rischio. E’ importante fare uso solo di acqua minerale, sia a scopi
alimentari sia per l’igiene orale. Si raccomanda di non aggiungere ghiaccio nelle bevande e di non
acquistare alimenti o bibite da venditori ambulanti. In ogni caso, prima di affrontare il viaggio, si
suggerisce di contattare il proprio medico o le competenti strutture sanitarie per ulteriori consigli del
caso.
 
Vaccinazioni
 
Il certificato di vaccinazione contro la febbre gialla è obbligatorio, per i viaggiatori provenienti dai
Paesi a rischio di trasmissione della malattia. Gli stranieri soggiornanti in Kazakhstan per lunghi
periodi di tempo sono tenuti ad avere con sé un certificato medico attestante la sieronegatività al test
dell’HIV. 
Ulteriori utili aggiornamenti al riguardo, possono essere reperiti anche sul sito 
https://wwwnc.cdc.gov/travel 
  
MOBILITA'
 
Mobilita'
 
Patente 
I viaggiatori italiani, che intendano guidare nel Kazakhstan durante il periodo di esenzione dal visto
(fino a 30 giorni), devono essere in possesso della propria patente italiana (o patente internazionale
in corso di validità), accompagnata da una traduzione giurata in russo, come previsto dalla normativa
locale. Tale documento è richiesto per poter guidare legalmente nel Paese.
Assicurazione auto 

http://www.viaggiaresicuri.it/approfondimento/saluteinviaggio/malattiedelviaggiatore/influenzasuina


È obbligatorio disporre di un'assicurazione auto per la responsabilità civile. Tra le compagnie
disponibili figurano Nomad Insurance, NSK, Eurasia Insurance e altre, che offrono polizze compatibili
con le normative locali. Si consiglia di stipulare questa copertura prima di iniziare qualsiasi
spostamento su strada.
Collegamenti Aerei 
Per i viaggi da/per il Kazakistan, sono disponibili diverse opzioni per raggiungere l'Italia e altre
destinazioni internazionali, con un mix di voli diretti e con scalo. Da Milano Malpensa (MXP) è
operativo un collegamento diretto per Almaty (ALA) con Neos Airlines.
Per chi viaggia da Astana (NQZ), si possono trovare voli per l'Italia (es. Roma FCO) tramite scalo a
Francoforte con Lufthansa, o con Turkish Airlines (via Istanbul) che offre rotte per Milano, Bologna,
Roma e Bari. Air Astana collega Astana con importanti hub europei quali Francoforte, Amsterdam e
Londra.
Da Almaty (ALA), Air Astana offre collegamenti diretti con città europee come Francoforte, Londra,
Amsterdam e Istanbul. Turkish Airlines vanta numerosi collegamenti con l'Italia, servendo Milano,
Roma, Bologna, Venezia, Napoli e Palermo, tramite scalo a Istanbul.
Per le regioni occidentali, da Atyrau (GUW), Air Astana mantiene collegamenti con Amsterdam,
Istanbul e Londra. Anche Aeroflot opera voli su Atyrau, consentendo collegamenti via Mosca. Infine,
da Uralsk (URA), l'aeroporto di riferimento per Aksai, sono disponibili collegamenti con Mosca.
Si raccomanda di verificare sempre gli orari e le rotte più aggiornate direttamente sui siti delle
compagnie aeree poiché le opzioni possono variare in base alla stagionalità e alle promozioni dei
vettori.
Per informazioni di carattere generale sulla sicurezza dei voli, si consiglia di consultare la sezione
sicurezza aerea curata in collaborazione con l’Enac ed il sito della Commissione Europea.
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